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Amaci kamu kuruluglar: ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglarimin kurumsal kapasitelerini
giiglendirmek, y&netim kalitesi konusunda farkindalik olusturmak olan Kamu Kalite Sempozyumu 2000
yilindan bu yana diizenlenmektedir.

Bu sene 21.si diizenlenen Kamu Kalite Sempozyumu Birligimiz ev sahipliginde Tiirkiye Kalite Dernegi
igbirliginde 26 Mart 2020 tarihinde gergeklestirilecektir.

Sempozyum Birligimiz Baskam Sayin M. Rifat Hisarciklioglu'nun katilimi ile gergeklestirilecek, ana
oturumlarda ise TBMM Eski Bagkami Sayin Cemil Cigek ile TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi
Rektorii Prof. Dr. Sayin Giiven Sak yer alacaktir.

Sempozyuma iligkin program ekte sunulmakta olup, bu senenin ana temas: "Gelecegi Sekillendirmek" olarak
belirlenmistir. Sempozyuma katilmak isteyenlerin 20 Mart 2020 Cuma giiniine kadar http://kks.tobb.org.tr
adresinden kayit yaptirmalar gerekmektedir.

Bu kapsamda iiyelerinize duyurulmasim ve ilgililerin sempozyuma katilimlarinin saglanmasini rica ederim.

Saygilarimla,
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Mustafa SARACOZ GELEN EVRAK

Genel Sekreter 7
Geldigi Tar: (99 " 03, 29 2 v
No: /&7 =

EK: 21.Kamu Kalite Sempozyumu Programi (1 sayfa) Ks: T2 072. 00

Bu belge, 5070 sayih Elektronik Imza Kanununa gire Giivenli Elektronik Imza ile imzalanmigtir.
. Evraki Dogrulamak igin : http://belgedogrula.tobb.org.tr/dogrula.aspx?V=BEKAPZEN

Dumlupinar Bulvari No:252 (Eskisehir Yolu 9. Km.) 06530 /ANKARA Birligimizde
Tel: +90 (312) 218 20 00 (PBX) ® Faks: +90 (312) 2194090-91-92... '5Q 900‘1120_15
E-Posta: info@tobb.org.tr ® Web: www.tobb.org.tr @ KEP: tobb@hs02.kep.tr Kalite Yonetim

Sistemi

Ayrintih bilgi igin: Perviz GZDUNDAR Tel: o

E-Posta: perviz.ozdundar@tobb.org.tr
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KalDer

Ankara Subesi

09.00-10.00

21. KAMU KALITE SEMPOZYUMU

26 Mart 2020, TOBB Konferans Salonu

PROGRAM

Kayit

10.00-10.45 Agihs Konusmalan

10.45-11.30

11.30-11.45
11.45-12.30

12.30-13.50
13.50-15.00

15.00-15.15

15.15-16.30

Kayit:

Levent ALKISLAR, YK Bagkani, KalDer Ankara

Gorgiin OZDEMIR, YK Baskan, KalDer

M.Rifat HISARCIKLIOGLU, Baskan, TOBB

Karar Alma Siireglerinde Meslek Kuruluslarinin Rolii

Cemil CICEK, TBMM Eski Bagkan

Cay-Kahve Arasi

‘Kallkinma Artik Bir Veri Yonetimi Meselesidir’

Prof.Dr. Giiven SAK, Rektor, TOBB ETU

Ogle Yemegi

Kamu Yénetiminin Dijital Gelecegi

Moderatér: Ozan ACAR, Sektérler ve Girigimcilik Daire Bsk., TOBB

M. Emin TORUNOGLU, Davranigsal Kamu Politikalan Daire Bsk., Ticaret Bakanhg;
Giilseher SANAC, Sigorta Yazilimlar Daire Bsk., SGK

Derya iREN, Dijitalizasyon ve Endiistri 4.0 Pazarlama Yoneticisi, Siemens Tirkiye
Cay-Kahve Arasi

Siirdiiriilebilir Gelecek Yaratmak

Moderatér: Dr. izzet ARI, Ogretim Uyesi, ASBU

Arzu ONSAL, Cevre ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Daire Bsk., Strateji ve Biitge Baskanhg
Sadiye BILGIC KARABULUT, Sifir Atik ve Atik isleme Daire Bsk., Cevre ve Sehircilik Bakanhgi

Nuri OZBAGDATLI, iklim Degisikligi ve Cevre Portféy Yoneticisi, UNDP Tiirkiye

Sempozyuma katiimak igin http://kks.tobb.org.tr adresinden kayit yapilmasi gerekmektedir.
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